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Circ. n. 17 

Bergamo, 8/09/2020 

A TUTTO IL PERSONALE DELLA SCUOLA 

E p.c. ALLE FAMIGLIE 

 

Oggetto: Misure da adottare in caso di sintomatologia o positività Covid-19 

Si indicano di seguito le misure da adottare in caso di sintomatologia o positività (alunno o 

operatore scolastico) al Covid-19. 

 

ACRONIMI 

RSC-19 Referente Scolastico per Covid-19 

MMG Medico di Medicina Generale  

PLS Pediatra di Libera Scelta  

DdP Dipartimento di Prevenzione   
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Qualora presso la scuola vi sia stata la presenza di una persona (alunno o operatore scolastico) 

risultata positiva al Covid-19, è previsto un intervento di sanificazione se sono trascorsi 7 giorni o 

meno da quando la persona positiva ha visitato o utilizzato la struttura. 

L’intervento di sanificazione prevede: 

- la chiusura delle aree utilizzate dalla persona risultata positiva fino al termine della 

sanificazione; 

- l’apertura di porte e finestre per favorire la circolazione dell’aria nell’ambiente; 

- la sanificazione (pulizia e disinfezione) di tutte le aree utilizzate dalla persona positiva, 

come uffici, aule, mense, bagni e aree comuni; 

- di continuare con la pulizia e la disinfezione ordinaria. 

In presenza di casi confermati di persone positive al Covid-19, spetta al DdP della ATS 

competente territorialmente di occuparsi dell’indagine epidemiologica volta ad espletare le attività 

di contact tracing (ricerca e gestione dei contatti). Per gli alunni ed il personale scolastico 

individuati come contatti stretti del caso confermato Covid-19 il DdP potrà provvedere alla 

prescrizione della quarantena per i 14 giorni successivi all’ultima esposizione. 

Per agevolare le attività di contact tracing, il RSC-19 deve fornire i dati che saranno richiesti di 

volta in volta dal DdP e in particolare: 

- fornire l’elenco degli studenti della classe in cui si è verificato il caso confermato; 

- fornire l’elenco dei docenti/educatori che hanno svolto l’attività all’interno della classe in cui 

si è verificato il caso confermato; 

- fornire elementi per la ricostruzione dei contatti stretti. 

La valutazione dello stato di contatto stretto è di competenza del DdP e le azioni sono intraprese 

dopo una valutazione della eventuale esposizione e una attenta indagine epidemiologica. 

Anche la chiusura di una scuola o parte della stessa deve essere valutata dal DdP in base al 

numero di casi confermati all’interno della comunità. 

 

  

PERSONA POSITIVA AL COVID-19 



 

Si riportano di seguito gli scenari più frequenti per prevenire l’eventuale comparsa di casi e focolai 

da Covid-19. 

 

Si ricorda che: 

- i sintomi più comuni del Covid-19 nella popolazione generale sono: febbre, brividi, tosse, 

difficoltà respiratorie, perdita improvvisa dell’olfatto (anosmia) o diminuzione dell'olfatto (iposmia), 

perdita del gusto (ageusia) o alterazione del gusto (disgeusia), rinorrea/congestione nasale, 

faringodinia, diarrea; 

- i sintomi più comuni di Covid-19 nei bambini sono: febbre, tosse, cefalea, sintomi 

gastrointestinali (nausea/vomito, diarrea), faringodinia, dispnea, mialgie, rinorrea/ congestione 

nasale. 

 

ACRONIMI 

RSC-19 Referente Scolastico per Covid-19 

MMG Medico di Medicina Generale  

PLS Pediatra di Libera Scelta  

DdP Dipartimento di Prevenzione 

 

CASO 1 L’alunno presenta un aumento della temperatura corporea al di sopra di 37,5°C 

o un sintomo compatibile con COVID-19, in ambito scolastico. 

L’operatore scolastico che viene a conoscenza di una caso di alunno sintomatico avvisa il RSC-19 

e telefona immediatamente alla famiglia/tutore legale. 

L’alunno viene temporaneamente ospitato nell’aula Covid. 

L’operatore scolastico fa indossare una mascherina chirurgica all’alunno se ha un’età superiore ai 

6 anni e se la tollera. 

L’operatore scolastico procede alla rilevazione della temperatura corporea, mediante l’uso di 

termometri che non prevedono il contatto. 

Il minore non deve essere lasciato da solo ma in compagnia di un adulto che preferibilmente non 

deve presentare fattori di rischio per una forma severa di Covid-19 come, ad esempio, malattie 

croniche preesistenti e che deve mantenere, ove possibile, il distanziamento fisico di almeno 1 

metro la mascherina fino a quando l’alunno sarà affidato al genitore/tutore legale. 

Chiunque entri in contatto con il caso sospetto deve essere dotato di mascherina chirurgica, 

compresi i genitori o i tutori legali che si recano in Istituto per condurlo presso la propria 

abitazione. 

PERSONA SINTOMATICA AL COVID-19 



In assenza di mascherina, l’operatore scolastico fa rispettare l’etichetta respiratoria (tossire e 

starnutire direttamente su di un fazzoletto di carta o nella piega del gomito). Questi fazzoletti 

dovranno essere riposti dallo stesso alunno, se possibile, ponendoli dentro un sacchetto chiuso. 

Le superfici della stanza o area di isolamento, dopo che l’alunno sintomatico è tornato a casa, 

devono essere pulite e disinfettate. 

I genitori devono contattare il PLS (Pediatra di Libera Scelta) o il MMG (Medico di Medicina 

Generale) per la valutazione clinica (triage telefonico) del caso. 

Il PLS/MMG, in caso di sospetto Covid-19, richiede tempestivamente il test diagnostico e lo 

comunica al DdP (Dipartimento di Prevenzione dell’ASL territorialmente competente). 

Il DdP provvede all’esecuzione del test diagnostico. 

Il DdP si attiva per l'approfondimento dell'indagine epidemiologica e le procedure conseguenti. 

Se il test è positivo, si notifica il caso e si avvia la ricerca dei contatti e le azioni di sanificazione 

straordinaria della struttura scolastica nella sua parte interessata.  

Per il rientro in comunità bisognerà attendere la guarigione clinica (cioè la totale assenza di 

sintomi). La conferma di avvenuta guarigione sarà certificata dal DpP. I contatti stretti e l’attività di 

contact tracing saranno gestiti dal DdP (si veda la gestione caso positivo). 

Se il tampone naso-oro faringeo è negativo, in paziente sospetto per infezione da Covid-19, a 

giudizio del PLS/MMG, si ripete il test a distanza di 2-3 giorni. Il soggetto deve comunque restare 

a casa fino a guarigione clinica e a conferma negativa del secondo test. 

In caso di diagnosi di patologia diversa da Covid-19 (tampone negativo), il soggetto rimarrà a casa 

fino a guarigione clinica seguendo le indicazioni del PLS/MMG che redigerà una attestazione che 

il bambino/studente può rientrare scuola poiché è stato seguito il percorso diagnostico-terapeutico 

e di prevenzione per Covid-19 di cui sopra e come disposto da documenti nazionali e regionali. 

  

CASO 2 Un alunno presenta un aumento della temperatura corporea al di sopra di 

37,5°C o un sintomo compatibile con Covid-19, presso il proprio domicilio. 

L'alunno deve restare a casa. 

I genitori devono informare il PLS/MMG. 

I genitori devono comunicare l’assenza scolastica per motivi di salute. 

Il PLS/MMG, in caso di sospetto Covid-19, richiede tempestivamente il test diagnostico e lo 

comunica al DdP. 

Il DdP provvede all’esecuzione del test diagnostico. 

Il DdP si attiva per l’approfondimento dell’indagine epidemiologica e le procedure conseguenti. 

Il DdP provvede ad eseguire il test diagnostico e si procede come indicato per il caso 1. 

 



CASO 3  Un operatore scolastico presenta un aumento della temperatura corporea al di 

sopra di 37,5°C o un sintomo compatibile con COVID-19, in ambito scolastico. 

L’operatore scolastico indossa immediatamente una mascherina chirurgica ed allerta il RSC-19 

mantenendosi a debita distanza. 

L’operatore scolastico si allontana dalla struttura, rientra al proprio domicilio e contatta il proprio 

MMG per la valutazione clinica necessaria. Il medico valuta l’eventuale prescrizione del test 

diagnostico. 

Il MMG, in caso di sospetto Covid-19, richiede tempestivamente il test diagnostico e lo comunica 

al DdP. 

Il DdP provvede all’esecuzione del test diagnostico. 

Il DdP si attiva per l’approfondimento dell’indagine epidemiologica e le procedure conseguenti. 

Il DdP provvede all’esecuzione del test diagnostico e si procede come per il caso 1. 

In caso di diagnosi di patologia diversa da Covid-19, il MMG redige una attestazione che 

l’operatore può rientrare scuola poiché è stato seguito il percorso diagnostico-terapeutico e di 

prevenzione per Covid-19 di cui alpunto precedente e come disposto da documenti nazionali e 

regionali. 

Si sottolinea che gli operatori scolastici hanno una priorità nell’esecuzione dei test diagnostici. 

 

CASO 4 Un operatore scolastico presenta un aumento della temperatura corporea al di 

sopra di 37,5°C o un sintomo compatibile con COVID-19, al proprio domicilio. 

L’operatore deve restare a casa e informare il MMG che in caso di sospetto Covid- 19 richiede 

tempestivamente il test diagnostico.  

Il DdP provvede all’esecuzione del test diagnostico. 

Il DdP si attiva per l’approfondimento dell’indagine epidemiologica e le procedure conseguenti. 

Il DdP provvede ad eseguire il test diagnostico e si procede come indicato nel caso 1. 

In caso di diagnosi di patologia diversa da Covid-19, il MMG redigerà una attestazione che 

l’operatore può rientrare scuola poiché è stato seguito il percorso diagnostico-terapeutico e di 

prevenzione per Covid-19 di cui al punto precedente e come disposto da documenti nazionali e 

regionali. 

Si sottolinea che gli operatori scolastici hanno una priorità nell’esecuzione dei test diagnostici. 

 

CASO 5 Numero elevato di assenze in una classe. 

Il RSC-19 comunica al DS se si verifica un numero elevato di assenze. IL DS comunica al DdP 

improvvise di studenti in una classe (ad esempio il 40%) o di docenti. 



Il DdP effettua un’indagine epidemiologica per valutare le azioni di sanità pubblica da 

intraprendere, tenendo conto della presenza di casi confermati nella scuola o di focolai di Covid19 

nella comunità. 

 

CASO 6 Catena di trasmissione non nota. 

Qualora un alunno risultasse contatto stretto asintomatico di un caso di cui non è nota la catena di 

trasmissione, il DdP potrà valuterà la situazione dopo aver condotto indagine epidemiologica. 

 

CASO 7 Alunno o operatore scolastico convivente di un caso. 

Si sottolinea che qualora un alunno o un operatore scolastico fosse convivente di un caso, esso, 

su valutazione del DdP, è considerato contatto stretto e potrà essere posto in quarantena. 

Eventuali suoi contatti stretti (ad esempio, compagni di classe dell’alunno in quarantena), non 

necessitano di quarantena, a meno di successive valutazioni del DdP in seguito a positività di 

eventuali test diagnostici sul contatto stretto convivente di un caso. 

 

SI ALLEGA IL MODULO DA FAR SOTTOSCRIVERE AL GENITORE IN CASO DI 

ALLONTANAMENTO DEL MINORE. UNA COPIA DEL DOCUMENTO SARA’ CONSEGNATA 

ALLA FAMIGLIA E UNA AL DIRIGENTE SCOLASTICO. 

Il Dirigente Scolastico 
Maddalena Dasdia 

Firma autografa sostituita da indicazione a 
mezzo stampa, ai sensi dell'art.3, c.  2 D.Lgs. 39/199 
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DISPOSIZIONE DI ALLONTANAMENTO 

 

Si dichiara che:  

Cognome ______________________ Nome____________________nato il 

_____________________  

dipendente/frequentante  la 

Scuola/Istituto_____________________________________di____________________________ 

classe_____________________Sezione___________________ presenta :               

 

o febbre > di 37,5°C  

o sintomi respiratori suggestivi di sospetta infezione da SARS-CoV-2 o  

o altro_____________________________________________________  

 

In applicazione del decreto n. 87 del 06.08.2020 del Ministero dell’Istruzione “Protocollo d’intesa 

per garantire l’avvio dell’anno scolastico nel rispetto delle regole di sicurezza per il contenimento 

della diffusione di COVID-19”, viene disposto l’allontanamento cautelativo dalla frequenza della 

collettività. La persona sopra indicata o che esercita la potestà genitoriale è stata invitata a recarsi 

al proprio domicilio ed a contattare tempestivamente il proprio medico curante.  

La riammissione potrà avvenire solo a seguito di presentazione alla scuola di:  

- certificazione attestante la guarigione, rilasciata dal proprio medico curante, per malattia diversa 

da COVID-19;  

-certificazione, rilasciata dall’ATS competente, di avvenuta negativizzazione dei tamponi, in caso 

di infezione da COVID-19.  

Data…………………………  

Il Dirigente Scolastico o suo delegato   

.......................................................  

Per presa visione, firma del lavoratore/genitore: ___________________________ 
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